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Valkommen

till Studentkaren Malmés handbok for studentrepresentan-
ter! Vi har pa Studentkaren vill bérja med att tacka dig for
att du staller upp som studentrepresentant. | denna handbok
kommer du att hitta beskrivningar, begreppslista och lite
annat smatt och gott. Vi ger dig verktygen du behover for
att kunna paverka och férandra din utbildning.

Som studentrepresentant ar du bland det viktigaste vi har.
Eftersom du inte bara for din egen talan, utan ocksa dina
medstudenters. Det kan verka som en stor och tung uppgift,
men vi finns har for att hjalpa och stotta dig. Mojligheten
att paverka din utbildning ar trots allt det viktigaste vi kan
erbjuda dig, och tack for att du tar chansen.

Vi ar Studentkaren Malma. Vi ar stora nar du kanner dig liten, men...
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Vilken takultet
tillhor jag?

Teknik & samhalle

Fakulteten for
teknik och samhalle har
utbildningar inom datavetenskap,
byggteknik, maskin- och materialve-
tenskap, naturvetenskap, medieteknik
samt tillampad

matematik.

Halsa & samhalle

Fakulteten har program och

kurser inom bland annat omvard-

nad, biomedicin, kriminologi, polis,
sexologi, funktionshinder- och
rehabiliteringsvetenskap och

socialt arbete.




Larande & samhalle
Fakulteten erbjuder
professionsutbildningar for
skola, kultur-, fritid och idrott
och har en av Sverges storsta

lararutbildningar.

Kultur & samhalle

Fakulteten for kultur och samhélle
(KS) ar ett mangvetenskapligt utbildnings-
och forskningsomrade som rymmer de tre
institutionerna Institutionen for globala
politiska studier (GPS), Institutionen
for konst, kultur och kommunikation (K3)
och Institutionen for

urbana studier (US).

Utdver Studentkaren Malmo finns det tva andra karer vid Malma universitet;
Odontologiska Studentkaren (Kaftis) och Doktorandkaren. P4 OD utbildas
tandhygienister, tandlakare och tandtekniker. Doktorandkaren samlar
doktorander som studerar pa forskarniva och ar anstallda pa universitetet.




Vad sysslar
Studentkaren Malmo

med egentligen?

En kar &r, kort sagt, en intresseorganisation fér studenter. Det som skil-
jer en kar fran en férening, ar att en kar har lagstadgad ratt att bedriva
utbildningsbevakning och ska dérfér vara en del av besluts- och diskus-
sionsprocesser pa det universitet eller hdgskola den ar kopplad till. Sa
kallad karstatus tilldelas oss av universitetet, och darmed far vi ratten att
vara representerade i namnder och organ for att kunna bedriva utbild-

ningsbevakning.

Vad ar utbildningsbevakning?

Utbildningsbevakning innebar att vi har insyn i universitetet och

kan agera pa studenternas initiativ for att t.ex. kunna driva fragor
som intresserar studenterna. Studentkaren Malmo sitter med i alla
namnder, grupper och organ pa universitet och vi bidrar med kun-
skap och synpunkter som &r viktiga for universitetet och studenterna.
Studentperspektivet ar enormt betydelsefullt fér universitetet och ar
ett verktyg for att 6ka utbildningskvalitén.

Studentkaren Malmo &r inte en del av Malmo universitet, utan en

organisation som existerar som oberoende part till universitetet.



Vad sager lagen?

Enligt Hogskolelagen (se begreppslista langst bak) 4§ har du ratt att
som student “utdva inflytande 6ver utbildningen vid hégskolorna.” Hog-
skolelagen 2 kap 7§ definierar denna ratt sahar:

"Studenterna har ratt att vara representerade nar beslut

fattas eller beredning sker som har betydelse for
utbildningen eller studenternas situation.”

| hégskoleforordningen (se begreppslista langst bak) 2 kap. 4 §
specificeras studentinflytande ytterligare pa foljande satt:

"Om beslut ska fattas eller beredning ska
genomfdras av en enda person ska information

lamnas till och samréd ske med en studentrepresentant
i god tid fore beslutet eller slutférandet av beredningen.”

Som studentrepresentant ar du en otroligt viktig del i vart arbete for
att 6ka utbildningskvalitén. Som studentrepresentant kan du paverka allt
fran din studiemiljo till utbildningens innehall genom att sitta med i de
olika namnderna och organen vid din fakultet och du har samma befo-
genheter och ansvar som andra ledamoéter.



Bra och saker studie- och arbetsmiljo

Pa alla ldrosédten ska det finnas studerandeskyddsombud som har till
uppgift att bevaka arbetsmiljoarbetet och féretrada studenterna i arbets-
miljofragor. Studerandeskyddsombuden har ratt att delta i arbetsmiljo-
arbetet och kan begara att larosatet undersoker eller atgardar brister i
arbetsmiljon

Studentkaren Malméds studentombud &r studerandeskyddsombud pa
sina respektive fakulteter och ordférande ar huvudstuderandeskyddsom-
bud och du kan alltid vdnda dig till dem for rad och stéd géllande stu-
diemiljon.

Att arbeta med arbets- och studiemiljé betyder att man jobbar for att alla
studenter ska ha en bra miljo att studera i. Din studiemiljo ska aldrig vara

ett hinder, och ska i basta fall vara stdd och uppmuntrande till att dina
studier ska ga sa bra som mgjligt. Detta kan t.ex. innebéara att:

* Alla salar ska vara fysiskt tillgdngliga for alla, ha fungerande ventilation
och belysning och utrustade med mikrofoner.

* Det ska finnas en rimlig méngd lasplatser och studierum med lamplig
inredning, t.ex. Dator och whiteboard.

* Det ska finnas maojlighet for dig att varma medhavd mat.

Kvalité i utbildningen

Universitetets kvalitetsarbete syftar till att kontinuerligt utveckla utbild-
ningarna och att sékerstalla att de haller hog kvalitet. Utkomst och resul-
tat fran kvalitetsarbetet, sdsom externa granskningar, alumnenkéater och
kursutvarderingar, hittar du pa medarbetarwebben. Dar hittar du ocksa
relevanta och nyttiga dokument och lankar for kvalitetsarbetet, liksom for
relaterade omraden som studentinflytande och rattssaker examination.

Kvalitetsarbetet ar en gemensam angeldgenhet for universitetets med-
arbetare pa alla organisatoriska nivaer och studenterna. Varje fakultet ut-
formar det utbildningsnéra kvalitetsarbete som behdvs for att passa den
egna verksamheten. Universitetet har ett universitetsgemensamt ramverk
for kvalitetsarbetet som ger stéd for det utbildningsnéra kvalitetsarbetet.
| ramverket anges de externa kvalitetskrav som stélls pa utbildningarna
och de interna kvalitetskrav som universitetet sjalvt stallt upp.



De interna kvalitetskraven ar grupperade i tre dvergripande och grund-
laggande omraden:

e Utbildning: sa som att utbildningen ar attraktiv, att den har konstruktiv
lankning och att den &r forskningsanknuten.

e Larandemiljo: s& som att pedagogiken ar studentaktiv och utmanings-
baserad och att studenterna har tillgang till de laranderesurser som be-
hovs.

* Larar- och medarbetarkompetens: s& som att lararna har ratt kompe-
tens och att de ges mojlighet till kompetensutveckling.

Om du behdver hjalp

Studentombudet

Studentombudet ar din valda representant pa din fakultet. Studentombudet
har blivit vald av studenterna for att i ett ar, pa heltid, fora sin fakultets
studenters talan. Studentombudet &r personen du ska kontakta om du
behover hjalp eller stod. Om din larare inte lyssnar, eller om du kanner
dig hindrad av din studiemiljo, kontakta ditt studentombud sa hjalper
hen dig vidare!

Prefekten vid institutionen

Na&r du gar pa en utbildning sa tillhdér du en institution. Hégsta chefen
pa din institution ar prefekten. Prefekten har det yttersta ansvaret for

dig som student pa deras institution (arbetsgivaransvar) och ar darfér
personen som du kan vanda dig till om nagonting inte stammer med

din studiemiljé. Kontakta ditt studentombud for hjalp!

Exempel fran verkligheten

En student mérker vid en brandévning att det inte finns blinklarm
installerade, vilket staller till det for manniskor med hdrselskador som
hen. Hen kontaktar Karen, som i sin tur kontaktar universitetet. Problemet
atgardas.

En student har blivit underkdand men haller inte med om bedémningen.
Studenten kontaktar sitt studentombud med en fraga om vad som kan
gdras, och blir guidad i att séka en s.k omprévning. Aven vid omprév-
ning blir studenten underkand och kontaktar da studentombudet igen
och far hjalp med att fa en ny examinator infor nasta tillfalle.
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Studenters rattigheter
och skyldigheter

Vad ar din skyldighet?

"Studenterna ar skyldiga att halla sig vél informerade om sin
utbildning. Universitetet ska halla information om utbildning
lattillgénglig. Information kan férmedlas via kurshemsidor,
ldroplattformar och mail.”

Det har innebar: Du som student ar ansvarig att halla dig uppdaterad i
din utbildning. Du maste logga in pa Canvas och ta del av information,
och lasa mail fran universitetet.

Vad ar dina rattigheter?
Vad ska finnas fardigt till kursstart?

“Information om obligatorisk kurslitteratur ska finnas i kursplanen. Sent
publicerade artiklar och andra relevanta arbeten kan endast tillkomma i
undantagsfall och endast i begrdnsad omfattning och far inte vara avgéran-
de fér studentens méjlighet att uppna kursmalen.”

Kurslitteraturlistan ska vara faststalld innan du borjar pa kursen, detta for
att du ska kunna kopa eller lana bocker i god tid. Artiklar som laggs in
sent ska férhoppningsvis inte vara nédvandiga, detta da den sena
andringen kan innebara problem for studenter med inlarningssvarigheter
som behover mer tid att forbereda sig. Om en kurslitteraturlista inte
finns eller forandras, kontakta ditt studentombud.




"Utbildningsplaner och kursplaner ar dokument som styr utbildningen.
De ska vara faststéllda och tillgéngliga fér studenterna via universitets
hemsida senast den dag som kursen eller programmet Sppnar fér
anmalan. Efter detta &r dndringar inte tillatna. Vid behov av revidering
av kurser inom program finns méjlighet att faststélla sadana revidering-
ar senast atta veckor innan kursstart. | kurs- och utbildningsplaner ska
framga bl.a. vilka larandemal som ska uppnas samt formerna for
bedémning av studenternas prestationer. Krav pa obligatorisk nérvaro
ska anges i kursplanen.”

Kursplanen maste vara férdig sa fort utbildningen finns att séka. En
kursplan &r det juridiska dokumentet, dar larosatet beréttar for dig vad
du kan forvanta dig av en kurs. Detta betyder att examinationer och
obligatoriska moment ska vara skrivna i kursplanen. Det som star i
kursplanen galler, alltid, &ven om du far motségelsefull information
nagon annanstans.

"Tidsschema fér kurs ska finnas tillgéngligt fér studenterna senast fyra
veckor fére kursstart. Andringar i tidsschemat fér inte géras annat &n
om synnerligga skél féreligger. Icke-obligatoriska samt icke-examine-
rande moment kan dock ldggas till i schemat. Alla schemaéandringar
ska pa ett tydligt sétt meddelas berérda studenter, féretréddesvis pa
universitetes laroplattform.”

Schemat ska vara faststéllt och klart nar du bérjar pa kursen. En larare
far inte andra pa tider utan att meddela er om det. Obligatoriska mo-
ment, sdsom examinationer, far endast andras i absoluta nédfall.
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Infor examination

" Studenterna har rétt till att se tidigare provformular, studenters
inldmnade skrivningar och réttningsmall. Ovan ndmnda dokument &r
allmédnna handlingar som inte kan sekretessbeldgga.”

Detta betyder inte att du har ratt att se svar pa tentorna. Det som skrivs av
studenterna, ags av studenterna, och det gor att det ar en knivig situation
att ldmna ut studenters svar. Det basta ar isafall att kontakta de gamla stu-
denterna och be om lov. Déremot har du ratten att se gamla tentafragor.

Daremot ska du ta i beaktning att ibland sa éndrar lararen tentan, och att

gamla tentor kan vara missvisande. Prata med alltid med din larare!




Examination:

"Bedémning av studenternas prestationer sker genom skriftliga,
muntliga och/eller praktiska prov. Bedémning ska ske utifran léran-
demal i kursplanen. Formerna fér bedémning som anvands ska fram-
ga av kursplanen. Bedémning ska vara utformad péa ett sadant sétt
att varje individs prestation i férhallande till faststéllda ldrandemal kan
beddmas, sa aven vid grupparbeten.”

Detta betyder att du har ratt att se en betygsbeddmning som anknyter till de
larandemal som star i kursplanen. Du kan alltid be om ytterligare
motivering till ditt betyg fran din larare. Du kan begara omprévning av ditt
betyg, men har bara ratt att fa en annan examinator om betyget var under-
ként. Detta betyder att om du fér G sa kan du be om en omprévning (vilket
innebar att du lamnar in motivering till varfér du ska fa ett hogre betyg)
men du far inte en annan examinator om den nuvarande examinatorn star
fast vid sitt betyg. Kontakta ditt studentombud vid ytterligare fragor!

Kursvardering:

" Studenter har rétt att ldmna sina synpunkter pa genomgangen
kurs. Kursvérderingar &r ett av studenternas framsta verktyg att
paverka och utveckla sin och andra studenters utbildning. Kursvar-
deringar ska enligt hégskoletérordningen genomféras pa alla kurser
och universitetet ansvarar for att det efterfdljs. Studenter 4r medak-
térer i universitetets verksamhet och har darmed ett ansvar att delta
i kursvarderingar. Universitetet ska sammanstélla resultaten av
kursvérderingarna i rapport dér eventuella beslut om atgérder fram-
gar. Rapporten ska vara tillgénglig pa kursens webbplats och inne-
hallet ska géras ként fér framtida studenter.”

Du har alltid ratt att genomfdra en kursvardering, samt att fa reda pa

resultaten av den. En sammanstallning av kursvarderingarna ska finnas

tillgéngliga for alla era kurser.
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Bra att veta

Vad ager jag egentligen?

Du ager allting som du skapar under din utbildning. Ditt examensarbete
ar, enligt upphovsrattslagen, ditt och du beslutar hur det ska distribueras.
Detsamma galler eventuella presentationer, filmer eller liknande som du

gor i examinerande eller annat utbildningssyfte.

Vad ér skillnaden mellan praxis och policy?

En policy ar ett bindande dokument som universitetet har kommit
dverens om att folja inom ett visst omrade, t.ex. kursvarderingar eller
studenters rattigheter. Ofta har denna beslutats om antingen av
universitetsstyrelsen eller rektorn.

Praxis ar verkligheten. Mycket av akademiskt arbete gors pa praxis. t.ex.
brukar betygsmotivering ske via mail. Detta ar inte policy, utan praxis.
Olika utbildningar har ofta olika praxis. t.ex. réknar juriststudenter med
omtentor, da det ger dem chansen att se vad tentan gar ut pa. Denna
praxis finns inte pa t.ex. lararutbildningarna, dar en omtenta ses som
mycket mer omfattande. Vissa saker gors helt enkelt via praxis, och byg-

ger pa traditioner.

Styrdokument

Ett styrdokument anger ramar for vad som &r beslutat i en organisation
vad betraffar en bestdmd verksamhet och de ska ha en tydlig avsandare
och en tydlig adressat. Alla sorters styrdokument ar per definition bindan-
de for adressaten, vilket innebar att beslutsfattaren maste vara dverord-
nad adressaten.

Vad ar ett juridiskt bindande dokument?

Aven om Studenters rittigheter och skyldigheter till exempel inte &r lag, sdsom
hogskole-férordningen, sa maste anda universitetet félja de dokument
som ligger till grund for verksamheten.



UKA rattsaker examination.

Universitetskanslerséambetet ar den statliga tillsynsmyndigheten som
Overser hogre utbildning. Deras rattssdker examination ar en samman-
stallning av olika universitets policys och praxis, dér de ger rekommen-
dationer om vad som enligt UKA beddms vara rittssakert. Denna brukar
ofta ligga till grund f6r manga av universitets bindande dokument kring

examination.

SFS - studentinflytande.

Sveriges férenade studentkarer (SFS) dr en sammanslutning av
studentkarer, Studentkaren Malmé &r en av medlemskarerna. De gor
rapporter och undersékningar kring studenters situation, samt arbetar
med utbildningsbevakning pa statlig niva.

1%
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Studentinflytandepolicy -Vad har jag ratt till som
studentrepresentant?

Du sitter som studentrepresentant. Det betyder att du representerar
studenterna. Aven om vi pa Karen &r de som haller i valen &r du inte
karrepresentant, utan du ar vald som studentrepresentant. Darfor
bor inte lararna stélla dig fragor om vad “Karen” tycker, eftersom en
studentrepresentant inte representerar Karen. Det har innebar att du
inte behdver kanna dig osaker, utan svara arligt och prata fran hjartat pa
motena. Du ar trots allt dar for att representera studenter, som ar precis
som dig.

Du har ratt till att bli introducerad och fa hjélp och stéttning under den
forsta tiden. Vand dig till ordféranden pa motet om nagonting kénns
otydligt. Om du inte far hjalp, kontakta ditt studentombud och sa kom-
mer hen att hjalpa dig.

Namnder och organ pa Malmo universitet
P& din fakultet

Utbildningsnamnden

| utbildningsnédmnden traffas den administrativa och den akademiska
sidan och diskuterar utbildningsspecifika fragor. Har drivs ofta fragor
sasom likabehandling och kvalitet i utbildningen.

Fakultetsstyrelsen

Fakultetsstyrelsen ar det hdgst beslutande organet pa din fakultet. Detta &r
den enda positionen som ar arvoderad. P& fakultetsstyrelsen & man ofta
sista instans for policy-dokument, anstallningar och inrdttande av
program.

Lararforslagsnamnd

| lararférslagsndmnden bestéms det vilka som ska bli befordrade eller
vilka som ska bli anstéllda vid fakulteten. Detta ar ett mycket viktigt organ
dar studenternas asikt varderas hogt. Vill du att dina larare ska vara
pedagogiskt kunniga? Sitt med i denna gruppen och framfér din asikt!



Kursplanenamnden

| kursplanenamnden godkanns kursplaner. Detta ar ett méte som har stor
vikt for studenter, men som kan vara svart att satta sig in i. Som student
ska du titta pd om den informationen du behéver finns med, som t.ex.
examinationer, betygsskala osv. Om du var student och kollade pa kurs-
planen, hade du forstatt vad som krévs av dig under kursen?

Program- och kursrad

Program- och kursrad anordnas av universitetet for att kunna fa studenters
feedback av program eller kurser. Fraga din larare om du inte vet vem
som ar representant pa ditt program/kurs!

Pa central niva

Med central nivda menas att det &r dvergripande for hela universitetet.
Det finns fler namnder och organ pa central niva. Du hittar dessa pa
universitetets hemsida.

Beredning for utbildning
Behandlar utbildningsfragor och har diskuteras allt fran pedagogisk
utveckling och kvalitetssakring till inrattande av nya program.

Universitetsstyrelsen

Universitetsstyrelsen ar universitets hogsta beslutande organ. De an-
svarar infor regeringen for verksamheten och ska se till att den bedrivs
effektiv och att verksamheten redovisas pa ett tillforlitligt och rattvisan-
de satt.

Disciplinnamnden
| disciplinnamnden tar man beslut om arenden som har inkommit. Detta
kan vara misstankt plagiat, fusk eller diskrimineringsarenden. | denna
namnd sitter ofta nagon fran Studentkaren Malmaos
styrelse, men det ar en valdigt viktig instans att kdanna
till, da detta ar sista instansen ett arende kan ta sig till
internt.
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Studentarende och
disciplinarende

Studentarende

Studentarende kan aven kallas studentklagomal. Men ett studentarende
ar, kort sagt, nagonting fran studenten som har natt Studentkaren och
behdver en atgérd. Detta kan vara allt fran ett allmant klagomal till en
specifik dtgard som t.ex. ett méte med prefekt. Studentkdren Malmo
dokumenterar alla studentarenden, oavsett hur sma.

Disciplinarende

Ett darende som beslutas av disciplinnamnden &r ofta drenden dar
atgarden ar en sd kallad disciplinerande atgard, som t.ex. avstangning pa
grund av plagiering. Disciplinndmnden &r den enda instansen vid
universitetet som kan ta dessa typer av beslut om disciplinerande atgarder.




Mer information om handlaggning for student-
klagomal kan du hitta har under styrdokument:

Scanna QR-koden eller ga till
https://student.mau.se/mina-studier/rattigheter-och-skyldigheter/

Vad kan ditt studentombud gora?

Ditt studentombud kan alltid representera dig i alla fragor gentemot
universitetet, och det &r du som bestdmmer nar ett arende ar fardigt.
Ditt studentombud kan déremot sdga ifran om det ar sa att studentombudet
kanner att ett arende inte kan na langre. Studentkaren dokumenterar
alla arenden som kommer in, och gér en sammanstallning av detta som
vi presenterar for universitetet.

Ingen
ytterligare

Larare/Lararlag
atgérd

Lases inte

Prefekt

es =

Arende inleds
och registreras. WIS
Beslutas

Nar drendet inleds ska
det snarast registreras.
En handling blir

Arendet
avslutas

Arendet
avslutas

Klagomal

Det finns ocksé mojlighet att kontakta
andra medarbetare vid Mau. Arenden
som kommer till rektorsfunktionen

Studentkar och studentombud

allméan nar handlingen
inkommer eller

upprittas och forvaras
pa myndigheten.

eller medarbetare inom gemensamt
verksamhetsstdd fors vidare till berord
prefekt.
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Harskartekniker

Ibland sa sitter man tyvarr pd méten och blir utsatt for harskartekniker.
Detta ar olika metoder som anvands, medvetet eller omedvetet, for att
fa dig som studentrepresentant att kanna sig dum. Man kan ju alltid ha
fel, men om du gar ifran ett mote och kanner dig liten och skams, sa
tank pa att du kan ha blivit utsatt for snikna metoder for att du ska vackla
i din uppgift. Studenter lyfter ofta saker som universitetet kan tycka ar
jobbigt, som att vissa saker inte ar bra eller att universitetet kanske ar
utdaterad i vissa fragor. Ordféranden i néamnden du sitter i ska hjalpa
dig, och du ska aldrig bli mobbad eller diskriminerad. Kontakta alltid
ditt studentombud f6r hjalp och stéd, men har har du aven lite tips for
hur du kan tanka om det varsta hander.

Osynliggorande

Vad hander?

Istallet for att lyssna pa dig sd agnar sig personen du pratar med at att
titta pa mobilen, och svarar bara sporadiskt ndr du pratar.

Vad ar det?

Detta ar en harskarteknik som kallas osynliggoérande. Det innebar att
man far en person att kdnna sig ointressant och osynliggjord. Man gor
det genom att inte titta pa personen, inte svara, ge bristande respons,
eller att prata dver en person som forsodker fa nagonting sagt.

Vad gor jag?

Det absolut basta sattet att mota den har typen av harskarteknik ar att
helt enkelt synliggdra det som “harskaren” gor. T.ex. sag “Jag ser att
du tittar ner i mobilen, jag vill garna att du fokuserar nér jag pratar med
dig.” eller “Jag var mitt i en mening, jag lyssnar garna pa dig efter att
jag har fatt prata klart.”



Forléjligande

Vad hander?

Du sdager nagonting om din utbildning och en av lararna gor det till ett
skamt. Hen pratar med lite tillgjord rést och beter sig som att du ar ett
barn som behdéver fa nagot sjalvklart forklarat for sig.

Vad ar det?

Forlojligande. Detta betyder att man gor ett skamt av ndgot pa talarens
bekostnad. Det kan ocksa vara att man, istallet for att lyssna pa det nagon
sager, kommenterar personens klader, utseende eller liknande. Det
kan ocksa vara att man gor generaliseringar, t.ex. kanske nagon sager
“Studenter ar ju dumma i huvudet!”

Vad gor jag?

Det basta &r att, hur svart det an ar, behalla lugnet och stalla en fraga
tillbaka till den som skdmtar. T.ex. kan du sdga, “Nu sa du sa har, men
jag forstar inte varfor det ar roligt, sa kan du férklara det for mig?” eller
“Nu kénde jag att du gjorde narr av mig, vad menade du egentligen
med det du sa?”

Genom att bemodta det som sags genom att upprepa det som gjorde
att man blev ledsen ger dig mojligheten att mota det som sades, men
ocksa sa ger det skamtaren en majlighet att tanka efter och forsta varfor
beteendet var olampligt.

Pu FAR
LAGEGA AV MED
DINA HARSKAR-
TEKNIKER !
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Undanhallande av information

Vad hander?

Du fick inte reda pa att métet du ska ga pa har flyttats till en kvart tidigare.
Du dyker darfor upp forsent, och du marker sedan att du inte har fatt

alla de dokument som behdvdes for att du ska kunna vara uppdaterad.

Vad ar det?

Det har &r att ndgon undanhaller information, vilket kan géras mer eller
mindre omedvetet. Det kan t.ex. vara sa att nagon glomt lagga till dig i en
maillista, men det &r fortfarande en harskarteknik. Det ar ett satt att gora sa
att du, som inte har fatt all information, inte har méjlighet att férbereda
sig tillrackligt, men ocksa sa att du ska kdnna att det ar jobbigare att
paverka eller lyfta din asikt. Detta gor att det blir obalans i rummet, dar

de som fatt informationen har dverhanden.

Vad gor jag?

Var arlig. Sag att du inte har fatt informationen, och begér (om du kénner
dig bekvam med det) att du far lite tid att satta dig in i det som du inte

fatt. Om det hander mer dn en gang, sa kan du ta hjalp av studentombudet

sa att hen kan prata med gruppen som av nagon anledning inte ger

dig den informationen du behdver. Det ar ledningens ansvar att alla

far informationen. Om nagonting ar valdigt viktigt, och du inte har fatt
informationen, kan det vara bra att begéra s.k. Bordlédggning (att man

skjuter upp beslutet till ndsta mote) tills alla har fatt chans att satta sig in

i det som ska beslutas om.



Paforande av skuld och skam
Vad hander?

Du reagerar pa ett skdmt som nagon drar, och det &r du som far ta smallen.

Skémtaren himlar med égonen och siager “Ah, du bara éverreagerar, du

har bara ingen humor.”

Vad ar det?
Detta kallas att skuld och skam laggs pa dig, den som reagerade pa

en krankning eller pa att nagonting var fel. Det har behdver inte bara
utféras person mot person, utan kan dven vara organisatorisk. Detta kan
betyda att du t.ex. alltid far handlingarna till ett mote tva dagar innan
motet, vilket gor att du aldrig har tid att satta dig in i handlingarna, och
nar du kommer till motet sa beter sig ordféranden som att det ar ditt fel

att du inte hann l&sa, inte att handlingarna kom for sent.

Vad gor jag?

Det svara kan vara att se var skuld och skamkéanslorna kommer ifran.
Dérfor ar det bra att distansera sig fran situationen och foérséka analysera
den och se de faktiska férhallanden. Tank dig att det var en kompis till
dig som blivit utsatt, hade du sagt at den personen att hen fortjénar att
kanna skuld och skam? Vad skulle ditt rad vara da?

Prata med studentombudet och be om hjalp att prata med de som gor

att du kdnner skuld och skam.
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Svara samtal

Ibland behéver man som studentrepresentant ha jobbiga samtal med
andra studenter, eller med larare eller personal. Det kan vara att du
behover forklara hur nagonting ser ut for studenter som &r valdigt arga,
eller att ett forslag inte gick igenom. Har finns lite tips pa hur en kan gora.

Scenario 1. En student har blivit illa behandlad och vill att du ska prata
om det med lararen, eftersom du ar studentrepresentant.

Vad gor du? Du ar studentrepresentant, absolut, men den har typen av
samtal borde verkligen lyftas med studentombudet. Hanvisa personen till
studentombudet.

Scenario 2. En larare stéller dig till svars for rapporten som studentkaren
skrev! Det star en massa saker om lararens institution och lararen kanner sig
utpekad!

Vad gor du? Du ar studentrepresentant, inte karrepresentant. Hanvisa
lararen till studentombudet, eller till presidiet, sa far de lotsa lararen
vidare till ratt person. Om det blir en hotfull situation, sag att du inte vill
vara med om samtalet lugnt och stillsamt och ga dérifran. Du har ingen
skyldighet att ta emot skall eller gnall. Om det sker under ett mote,
begar att ordféranden gar in, eller begar en paus sa att lararen far en chans
att lugna ner sig.

Scenario 3. Du sager nagonting pa ett mote och en annan ledamot blir
jattearg. Hen vill att ni ska motas och prata om det.

Vad gor du? Begar att studentombudet ska vara med! Om du kanner
dig det minsta osaker, kalla in oss pa studentkaren, sa hjalper vi dig. Du
har ocksa ratt att neka moten, du ar bara vald till att sitta i de moten

som ar kallade till. Du behover inte medverka pa andra méten.

Scenario 4. Studentombudet skyller pa dig, helt pl6tsligt, eller beter sig illa.
Vad gor du? Kontakta presidiet, sa far de ta samtalet. Du behéver inte
vara med, utan presidiet kan prata med ombudet utan dig.



Begreppslista

Fakultet: en fakultet &r en organisatorisk enhet vid ett universitet. Fakulteten har vanligen
det hdgsta ansvaret for forskning och utbildning inom en dmnesgrupp.
Institution: en organisatorisk och administrativ basenhet vid universitet. Institutionen ansva-
rar for att genomfora utbildning, forskning och utvecklingsarbete inom ett specifikt dmne.
Rektor: rektorn ar den hégsta administrativa och pedagogiska ledaren for ett universitet.
Dekan: en dekan &r den hégsta administrativa chefen f6r en fakultet.
Prefekt: en prefekt &r chefen for en institution och har dven personal och arbetsmiljéansvar
for sin institution.
Professor: en titel f6r de hogst utbildade lararna vid universitetet.
Docent: en akademisk titel som markerar en hégre vetenskaplig kompetens an enbart en
doktorsexamen.
Universitetslektor: en larare pa universitetet som har en doktorsexamen eller motsvarande.
Universitetsadjunkt: larare vid universitet som inte har en doktorsexamen.
Kursplan och utbildningsplan: en kursplan och en utbildningsplan &r féreskrifter for utbild-
ningen som anger villkoren f6r att antas till och genomféra kursen. Hégskoleférordningen
anger vad en kurs- respektive utbildningsplan ska innehalla.
Studenternas rattigheter och skyldigheter (SRS): ett dokument med fragor som rér dina
réttigheter och skyldigheter som student.
Studentinflytandepolicy: ett dokument som uttrycker vad studentinflytande innebar, varfor
studentinflytande &r viktigt och hur ett stérkt studentinflytande ska kunna férverkligas inom
universitetet.
N&amnder och organ: kan vara allt fran ett méte i kursplanendmnden till universitetsstyrel-
sen.
Beredningar: beredande organ till rektor infor rektorsbeslut och eventuella beslut i universi-
tetsstyrelsen (om universitetsgemensamma fragor)
Rad: radgivande organ till rektor som har uppdrag att planera, samordna och félja upp
universitetsgemensamma fragor.
Formalia: hanterar ordningsfragor som métet maste besluta om for att kunna stta igang
med sakfragorna.
Dagordning: ska i god tid innan métet skickas ut till dig som representant. | dagordningen
finns de punkter som ska tas upp pa motet.
Protokoll: &r ett dokumentet som redovisar vad som hant under ett mote. Protokollet skrivs
av en sekreteraren och maste antingen godkannas av kommande méte eller justeras.
Métesanteckningar: &r ett inofficiellt dokument som redovisar vad som hant under ett
mote men som inte behdver godkénnas eller justeras.
Hégskolelagen: Innehaller ramar och regler f6r hdgskolor och universitets verksamhet,
organisation och styrning.
Hégskoleférordningen (HF): HF reglerar detaljerna fér en hdgskola och universitet, i den
regleras allt fran att studentrepresentanter ska finnas i alla nédmnder och sitta med vid alla
beslut som galler studenter tills hur en anstélining av en larare ska ga till.
Universitetskanslersambetet (UKA): ir den statliga tillsynsmyndigheten som &verser hégre
utbildning.
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Kontaktinfo Studentkaren M
Studentombud:

Studentombud Lirande & Sambhaille
ombudIs@malmostudenter.se
0707 - 57 75 68

Studentombud Hailsa & Samhaille

ombudhs@malmostudenter.se

0707 - 57 75 63

Studentombud Teknik & Sambhille
ombudts@malmostudenter.se

0707 - 57 75 69
Studentombud Kultur & Sambhaille

ombudks@malmostudenter.se

0707 - 57 75 67

Presidiet:

Karordférande
ordforande@malmostudenter.se

0760 - 50 95 64

Vice Karordforande

vice.ordforande@malmostudenter.se

0707 - 5775 62
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