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§1. Inledning

Verksamhetsaret 2018/2019 har varit fyllt av mdnga konstruktiva, intensiva och produktiva
diskussioner vilka har genomsyrat organisationen. I férlingningen har det gett en bra grund till att
Studentkaren Malmé (Kéren) under aret arbetat med att skriva nya dokument och policys, sett
6ver arbetsuppgifterna och ansvarsomradena inom styrelsen for att 6ka effektiviteten i Karens
arbete, men ocksa for driva viktiga fragor for studenterna. Den hir verksamhetsberittelsen
kommer att presentera verksamhetsirets utveckling och hur vi tog tillvara och hanterade FUM:s
prioriteringar.

§ 2. Fokusomraden
Under verksamhetsaret har Karen arbetat med foljande fokusomraden.

® Digitalisering
® Akademisk Litteracitet

® Bostad

® Internationalisering

§3. Utbildningsbevakning och studentinflytande
En av Kirens huvudsakliga uppgifter och ansvar dr att sikerstilla studentinflytandet och vara
aktiv 1 utbildningsbevakningen vid Malmé universitet.

3.1 StudentinflytandeForum

I botjan av verksamhetsaret 18/19 holls Forum pa fakulteten f6r Hilsa och

Sambhille. Dock infann sig inga studenter pa métet, vilket ar betydligt firre 4n foregaende
verksamhetsar. Det dr svart att sdga varfor, men diskussionen kring hur fler studenter kan
uppmuntras maste definitivt fortsitta. Forslagsvis skulle Forum kunna annonseras redan under
slutet av vartermin eftersom endast de nya studenterna informeras vid upprop. Vid Central
Forum valdes dock en student fran HS in i ett av rdden vid fakulteten.

Idr lyckades FORUM pa KS fa manga deltagare och fylla alla platser till KS-fakultet och nagra till
FUM, detta ar kunde dven platsen i Urbana Studiers kursnimnd fyllas. KS har haft en stark
studentinflytange pga internationella studenter och detta borde anvindas i framtiden.

FORUM vid fakulteten f6r Lirande och sambhille lyckades fylla de flesta lediga platser i olika
nimnder och organ vid fakulteten samt vilja en student till FUM. Sex personer var nirvarande
exklusive métespresidenten. Vissa suppleantpositioner limnades vakanta, sa det finns fortfarande
utrymme for forbattring nar det galler marknadsféring av FORUM till hosten.

Tyvarr lyckades TS inte rekrytera studenter att delta i Forum och fylla platser till FUM eller till de
olika nimnderna och organen vid fakulteten. Detta verkar vara ett repetitivt monster inom
fakulteten, som maste hanteras pa allvar. Ett forslag dr att sprida information om FORUM i
forvig under uppropen samt uppfoljning med klassrumsbesok, speciellt f6r FORUM.

Dessutom bér FORUM annonseras bittre och vara hégt pa agendan f6r ombudet i borjan av
lasaret.
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3.2 Likabehandling

Karen har varit mycket aktiv 1 frigor om likabehandling vid universitetet. Universitetsradet for
jamstalldhet och lika villkor har varit en arena dir Karen kunnat lyfta studenternas
likabehandlingsfragor. Karen har ocksa traffat Funk och Studenthilsan for att diskutera
likabehandling. Karen har varit aktiv i en arbetsgrupp for tillginglighet, dir universitetet har
borjat kartligga tillginglighetsfragor.

Karen har ocksa traffat FUNK for att diskutera handliggningsordningen och for att lira sig om
alternativa pedagogiska metoder.

Kiren deltog ocksa i UHR: s arbete med att forebygga sexuella trakasserier inom universitet och
Karer. Karen har ocksa arbetat for att universitetet ska arbeta for att tillginglighetsanpassa
verksamheten och lokalerna, det dr ett pagaende arbete.

3.3 Kursutvirdering

Frigan om kursutvirderingar och dess process som helhet har varit en viktig fraga fér bade
universitet och Karen. Som nyblivet universitet, har fakulteterna f6r Larande och samhille, Hilsa
och samhille och Kultur och samhille reviderat deras respektive dokument for
kursutvirderingprocessen. Studentombuden har varit delaktiga i diskussionerna samt besluten om
dessa dokument.

Karen har dven paborjat arbete med ett asiktsdokument om kursutvirderingsprocessen vid
universitet diar Karen pa ett tydligt sitt ska uttrycka sin dsikt om kursutvirdering och fragorna
kring det.

3.4 Utbildningskvalitet

Fragan om utbildningskvalitet har tagits upp pa flera olika sitt och forum. Karen har verkat for
ett tillgdngligt universitet for alla, dir alla studenter ska trivas i en bra lirandemilj6, ha lika
mojligheter att utveckla sina akademiska kompetenser samt att klara sin utbildning.

En central friga for presidiet har varit frigan om studentklagomalshantering vid Malmo
universitet. Presidiet, tillsammans med Odontologiska Studentkaren, har satt grunder for det
framtida arbete om gemensamma riktlinjer for universitetet kring studentklagomalshanteringen.

Presidiet har dven varit med 1 diskussioner om gemensamma anvisningar for kursplaner och sett
till att Karen dr med i det kommande arbete med anvisningar for kursplaner pa central niva.

§4 Studentkarens verksamhet

4.1 Likabehandling

Karen har arbetat med likabehandling inom organisationen. Arbetet har inneburit att styrelsen
skrivit en ny likabehandlingspolicy med hjalp av aktiva studenter, som senare rostades igenom av
FUM.

Kiérens har ocksa skrivit en handlingsplan for likabehandling for verksamhetsaret 19/20 och
skriver pa en handbok for trygga event. Kéren planerar ocksa en workshop for féreningarna dar
de ska att lira sig om inkludering, vad man kan géra om nagot hinder och hur man skapar trygga
event.
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4.2 Lokalfragor

Karhuset; Kontraktet for platsen dir Karhuset star gar ut 2021. Arbetet med att finna ett nytt
Karhus har fortsatt under detta ar. Under hostterminen hade presidiet svart att skapa kontakt
med Malmoé stad och att na dem som skulle bistd Kéren i fraigan om en ny limplig lokal. Under
varterminen hade Karen ett méte med néringslivsdirektéren for Malmo stad samt chefen for
byggnadsavdelning och studentkoordinatorn dir mojliga fysiska framtida platser f6r Karhuset
diskuterades.

Fragan om ett nytt Karhus dr dock fortfarande olost och borde prioriteras under kommande
verksamhetsar.

Hilsa och Samhille: Under sommaren renoverades flertalet klassrum pa HS dir stolar och
bord byttes ut till det bittre. Problemet blev att i de storre salarna minskades antalet sittplatser for
att uppfylla sikerhetskrav gillande brandutrymning. Det har fran flera institutioner och studenter
inkommit klagomal kring brist av lokaler 6verlag pa fakulteten.

Giddan: Del av den problematik som fanns forra aret har nu férsvunnit men det betyder inte att
alla problem ir 16sta. Ett stort problem gillande lokalerna pé frimst Giddan, som ombudet har
handskats med, dr fragan om tillginglighet, frimst gillande avsaknad av mikrofoner i stérre
foreldsningssalar. Detta dr ett problem som genomsyrat hela verksamhetsaret och som involverat
hela universitetet.

Giddan har blivit en mycket populir studieplats efter studierummen pa vaning 2 och 3
oppnades.

Forvaringsskapen har ocksa blivit populira och de kommer ocksa tas i bruk pa olika vaningar i
Niagara.

Niagara: Tiden pa ombudskontoret pa Niagara har varit en prioritering f6r KS och TS ombud
genom hela aret for att 6ka synligheten och ge studenter bittre méjlighet att triffa Karen. Genom
aret har Kéren deltagit i styrgruppen f6r Niagara och workshop om olika dndringar som ska
hinda i Niagara. Genom aren har Niagara fatt nya fatoljer, stolar, férvaringsskap och fler platser
for studenterna att sitta och plugga. En vanligt bekymmer bland studenterna i Niagara ar
tillgdnglighet till liraren, detta har tagit hinsyn till genom f6rs6k att skapa mer utrymme och rum
som gir att boka.

K3 har haft problem med for lite utrymme i Niagara och haller dirfér pa att renovera lokaler i
Orkanen for att fa plats med all deras verksamhet och studieplatser.

4.3 Lokala studentrad

Under verksamhetsiret 18/19 har endast tva studentrad hillits vid fakulteten for Hilsa &
Sambhille. Vid dessa har endast en student medverkat vid ett av tillfillena. Orsakerna varfor det
inte anordnats fler moten handlar frimst om tidsbrist och att det 4r svart att nd ut till studenterna.
Istallet har ombudet frimst fokuserat pa att delta i programrad vid fakulteten for att finga in
problem som dykt upp. Vidare diskussion kring hur studentradet pa HS kan utvecklas behévs.

Under héstterminen 2018 fungerade KS lokala studentrad bra och verksamheten inom utskottet
var aktiv. Under hostterminen 2018, provade Karen pa att ha tre olika lokala studentrad pa alla
institutioner och en allmin for alla KS studenter. P4 dessa "minglen" var teman
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utbildningskvalitet, kursvirderingar och verksamhet med externa aktorer. Resultaten fran de
lokala studentrad har tagits upp 1 till exempel utbildningsnimnden.

Lokala studentradsmoten vid Lirande och samhalle har organiserats bade pa hosten och varen
och de har varit ganska framgangsrika. Motena har organiserats kring lunchtid i biblioteket pa
Orkanen, da det visat sig vara lattillgingligt, lag troskel f6r studenterna att dela sina dsikter och ge
feedback. Kéren har erbjudit lunch/fika och studenter har blivit ombedda att svara pd vissa
forutbestimda fragor om till exempel arbetsmilj6 och kursutvirderingsprocessen, samtidigt som
de haft en chans att tala 6ppet om allt som hér samman med deras studier. Pa grund av platsen
har de lokala studentraidsmétena natt en blandning av studenter fran olika fakulteter.

Nir det giller studentradet pa TS har det varit svart att locka studenterna att komma, oavsett om
man anvinder klassrumsbesck som ett forsok 1 att locka dem. Men om studentraden anvinds
som motesplats dir studentirende kan diskuteras, s dyker studenter upp. Nir diskussionerna
borjat komma igang, ir studenterna mer dn glada att dela sina asikt om manga viktiga fragor
angdende deras utbildning, arbetsmiljo, socialt arbete etc.

Forslaget dr att bittre planera studentraden sa att de planeras ungefiar samma tid varje manad och
att denna information delas pa relevanta plattformar. Siledes kommer studenterna gradvis att lira
sig nir TS-ombudet har drop-in dir de kan prata om alla viktiga fragor som ber6r dem.

4.4 Fullmiktige (FUM)
Under verksamhetsaret 2018/2019 har styrelsen arbetat med att utveckla FUM till en mer
interaktiv och tillgingligt platform. FUM-ledamoéter uppmuntrades att skicka in motioner och
utmana styrelsens arbete. Likt tidigare ar kdmpar FUM fortfarande med liag nirvaro och
ledamoter som hoppar av.

For att uttrycka sin uppskattning for ledamoéternas harda arbete och engagemang, ordnade Karen
sd att ledaméterna fick intyg och en tackmiddag den 25e april.

Styrelsen har beslutat att ligga till en arbetsform for att skapa bittre kommunikation mellan
styrelsen och fullmiktige. Detta kommer att pdborjas nidsta ar genom kommittéer,
fullmiktigeledamoéterna kommer att  inkluderas sa att de kan vara med redan 1
planeringsprocessen.

Fullmiktige 19/20 hade FUM-skola redan innan Konst-FUM f6r att ledaméterna skulle lira sig
mer om vad en verksamhetsplan och budget dr samt hur valen till styrelsen fungerar. Detta {for att
ledamoéterna skulle komma till konstituerande fullmiktigemoétet sd forberedda som mojligt.
Styrelsen kommer dven anordna en till FUM-skola i borjan av hosten innan férsta FUM, sa att
man far mer information innan man sitter igang med arbetet igen. Innan FUM gar pa sommarlov

kommer det anordnas en grillkvill som en ”fum-sendoff” f6r att ha lite teambuilding sé att alla
kinner sig inkluderade 1 FUM.

4.5 Synlighet och kommunikation

Malet med Karens kommunikation dr att synligeéra Karens arbete till studenterna och 6vriga
intressenter, fora en viktig dialog med vara medlemmar dir vi kan fanga upp studenternas asikter
samt na ut till och engagera fler studenter i Kérens aktiviteter och arbete.
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Det ir viktigt att Karens kommunikationsarbete prioriteras hogt, da det ar var chans att na ut
med vart arbete och vira huvudbudskap. For att kunna bedriva en forankrad
studentrepresentation krivs det att vi lyckas med vart mal att fainga upp studenternas asikter. Ur
ett medlemsrekryteringsperspektiv dr det vasentligt att bade potentiella och befintliga medlemmar
har full insyn i Karens verksamhet och dven har méjligheten att paverka denna.

Under det senaste verksamhetséaret har fokus varit att utveckla befintliga kommunikationskanaler
och synligg6ra vart arbete genom att 6ka antalet inligg pa Facebook och Instagram.
Kiéren har under verksamhetsiret 2018/2019 fokuserat pi foljande kommunikationskanaler:

4.5.1 Sociala medier

Facebook

Karens Facebooksida dr en av vira viktigaste kanaler for att sprida information om Kirens
aktiviteter, samt dela bilder och andra aktuella hindelser. Facebook ér dven en viktig kontaktyta
med studenterna, dir de kan stilla frigor och fa snabba svar via chatten. Kérens Facebooksida
har 1 skrivande stund 4793 gilla-markeringar, en Okning fran 4506 personer féregiende var.
Facebook ir ett viktigt verktyg for att férmedla Karens budskap och vi kan vinna mycket pa att
dra nytta av den transparens Facebook erbjuder vart varumirke. Kiren har minskat att hjilpa
utomstaende foretag att dela deras information, istallet far de sjilva dela sina inligg pa Karens
Facebook-sida som bestkare eller publicera i vara fyra studentgrupper for de olika fakulteterna.
Detta f6r att Karen dels har tillrickligt mycket att dela fran oss sjdlva, vara féreningar eller ibland
institutioner frin Malmo universitet, dels for att vi vill vara mer konsekventa.

Pa grund av en dndrad algoritm 1 Facebooks fléde kan betalda, sponsrade inligg vara en god idé
for att Oka var synlighet for vira nya studenter. Det har inte anvints under verksamhetsaret men
planerats f6r framtiden. Det som avgér om ett féretagsinlige syns dr interaktionen mellan
minniskor, vi behoéver alltsa fa minniskor att prata med varandra i Karens inligg. For att folja
med i denna utveckling bér man fundera pa ett 6kat engagemang i de inldgg vi delar, t,ex ”tagga
en vin i inldgget som du fir ta med dig pa Sopplunchen”. Karen har Facebook-evenemang for
alla sina aktiviteter som intraffar Il6pande under verksamhetsaret:

e  Musikpuben: 184 svar (endast varen).

e Sopplunch: 85 svar (endast varen).

e Studentfrukost: 319 svar (vissa gianger var det separata event istillet f6r sammanslagna,
innebir 4nda en okning fran 143 fran 17/18).

o Kaffe med Kéren: 101 svar.
e Vilkommen till Fullmaktige-méte: 54 svar.

Karen lagger dven till alla féreningars evenemang under sin egna sida pa Facebook for att 6ka
synligheten. I snitt nar inligg som delas pa Karens Facebook-sida ut till 1000-2000st personer.
Inldgg som handlar om vinster sa som vinnare 1 Karvalet och var Paskjakt ar hogst pa listan.

En tydlig trend pa sociala medier och framférallt Facebook dr en 6kad efterfragan pa rorligt
material. Under verksamhetsaret 2018/2019 har ett antal filmer skapats. Dessa har varit
uppskattade med var presentation av studierummen som exempel. Den videon sigs hela 602
minuter. Detta dr ofta mer tidskrivande att skapa men ofta virt det. Facebook ir en viktig kanal
for oss och rorligt material far mer uppmirksambhet dn stilla material.
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Instagram

Karens Instagramkonto fungerar som ett komplement till 6vriga sociala kanaler, och bygger pa
en spontan och direkt kommunikation ddr vi delar med oss av 6gonblicksbilder. Detta gor
planeringen spontan, och kriver att samtliga i arbetsgruppen bidrar med bilder fran aktuella
hindelser sa att de snabbt kan liggas upp pa Instagram innan de tappar sin aktualitet. Instagram
har prioriterats under verksamhetsiret och har i skrivande stund i maj 2019: 717 f6ljare (frin 517
toljare i april 2018).

Under det senaste verksamhetsiret har kanalen vixt naturligt och fitt en 6kad foljarskara.
Funktionen ”stories” anvinds flitigt dir mojligheten att posta direkta inligg som syns i 24h
funnits. Detta har anvints av samtliga ombud under aret dar spontana tankar och reflektioner
under evenemang har tagit plats. Vira foreningars evenemang delas dven pa stories. For att 6ka
studentengagemanget och ge en personlig delning har strategin “foreningarnas veckor pa
Instagram” tagits fram for att utveckla kanalen. Detta dr inget som har anvints under
verksamhetsdret 2018/2019 men kan vara en framtida 16sning f6r 6kad interaktion pa Kérens
Instagram. Att skapa videor for Instagram ér av intresse och har provats under aret med god
respons. Detta dr nagot som kommer att utvecklas vidare.

Twitter

Karens Twitter har stor potential som kommunikationskanal men utnyttjas inte fullt ut. Twitter
ar ett bra verktyg for att delta i samhillsdebatter. For att kunna for en mer personlig dialog med
studenter och andra aktérer boér Twitter anvindas av t ex presidiet. Infér kommande
verksamhetsar bor det diskuteras sa att presidiet far mer inflytande i denna kanal.

Karens webbsida - malmostudenter.se

Karens webbsida innehéller mycket information som inte finns pd nagon annan plats, och ar
darfor en viktig informationsbas och kanal f6r oss. Sen dr 2017 har Karen ett avtal med webbyrin
Tigerton for support, storre uppdateringar och for att uppritthalla sikerhet pa webbplatsen.
Under aret har var hemsida SSL-sikrats vilket innebir att sikerheten hojts for t ex attacker och
hackningar. Under hésten fick webben en rejil grafisk uppdatering genom byte av moduler (ett
nytt tema kdptes in) samt att en majoritet av alla sidor nu ér speglade pa engelska.

Ovrigt

Tre digitala skdrmar finns i Karhuset, tva i Kolsvinets entré och reception samt en i
studierummen, installerade av Universitetsmedia (dven dgare av Studieblocket). Samtliga skdrmar
har fungerat bra och har gett oss pd Karen en 6kad synlighet bland vara medlemmar. P4 dessa
ytor har Kiren diarmed fatt nya digitala kommunikationskanaler att synas pa i Karhuset.
Skirmarna uppdateras kontinuerligt i samband med nya event och hindelser pa Karen.

4.5.2 Trycksaker

Posters och flyers

Som tidigare anvinds trycksaker i form av posters och flyers for att marknadsfora Karens
aktiviteter. En viss minskning har skett i producerandet av posters da manga av vara aktiviteter ar
regelbundet aterkommande och man till f6rdel istéillet anvint sociala medier for att sprida dem.
Med undantag f6r Karvalet har produktionen av flyers nidstan varit obefintlig, med anledning av
det kan innebira en nedskriapning runt om i1 Malmé. Unders6kningar visar att just posters och
flyers dr en svar kanal att na ut genom, men de fyller fortfarande en viktig funktion genom att
stirka Karens profil och lyfta fram vara budskap.
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Overlevnadsguide

Till hostterminen 4ar 2014  trycktes Karens Overlevnadsguide for forsta  gingen.
Overlevnadsguiden har tidigare endast funnits i digitalt format, men kunde nu delas ut till de nya
studenterna under terminens forsta veckor. Overlevnadsguiden innehiller matnyttig information
och tips for den forsta tiden som student i Malmo. Guiden visar sig vara vildigt populir, speciellt
pa engelska, och har vid ldsaret slut (maj 2019) nistan tagit slut helt. Efter den initiala utdelningen
av guiderna vid terminsstart har ombuden lagt ut 6verlevnadsguider till studenterna pa de olika
fakulteterna, frimst pa Niagara.

Terminsbilaga

Terminsbilagan skickas ut 1 borjan av varje termin tillsammans med medlemsavin

Hir finns det en komprimerad version av Ovetlevnadsguiden samlad och matnyttig info som kan
vara bra att ta del av inf6ér terminen.

Ovrigt tryck
Vice karordférande och kommunikator har utformat en studentrepresentantshandbok som ir
klar f6r tryck om budget och intresse finns.

Vi har infér Karvalet dven tryckt upp nya versioner av rollups. Tanken med dessa ar att de ska
vara tidlosa och inte beh6vas dndras fran ar till ar.

Pins och klistermirken med Karens logga pa har tryckts upp. Pinsen far man som FUM-ledamot,
styrelseledamot eller som delegat i SFSFUM-delegationen. Klistermirkena ar till for att marka
parmar och priser som delas ut under terminen.

Profilprodukter

Infor hostterminsstarten ar 2018 gjordes en bestillning pa profilprodukter; pennor, cykellysen,
sadelskydd och nyckelband. Vi har utvirderat intresset av dessa och valt bort nyckelband infor
hosten 2019. Bestillningen av sadelskydden ricker dock f6r hosten 2019 ocksa. Dessa produkter
delas ut under diverse aktiviteter och varit mycket uppskattade av studenterna. Utover detta har
nya profilprodukter sa som tygkassar och flaskoppnare diskuterats.

Mailutskick

Karen har sedan fem ar tillbaka skickat ut ett vilkomstmail i samband med hostterminsstarten till
samtliga nya studenterna pa Malmé universitet. Mailet innehaller information linkar till bland
annat Overlevnadsguiden, Kirens hemsida och Insparken. Statistiken fran utskicket visar pa en
hég 6ppningsfrekvens och manga linkklick, vilket innebdr att detta dr en viktig och effektiv
kommunikationskanal. Infér hostterminens 2019 planeras ocksa att bérja med nyhetsbrev fran
Karen som skickas via var plattform Apsis, samma plattform som Karvalet gar genom.

4.6 SUM

Samarbetet mellan Karen och SUM har fungerat bra under verksamhetsiret och
kommunikatoren har haft kontinuerlig kontakt med SUMs chefredaktorer samt god insyn 1 SUMs
arbete och ekonomi, kommunikatéren skoter aven kontakten med SUMs leverantorer. I dagsliget
finns avtal med Bring City Mail gillande distribution av SUM, samt Elvins Grafiska gillande tryck
av tidningen. Bdda dessa samarbeten har fungerat bra.

Sen april 2017 finns det ett avtal gillande annonsférsaljning med Forbundsmedia som fortloper
2019 ut atminstone. Nytt kontrakt skrivs i borjan av aret. Tyvirr har intdkterna frin annonserna
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minskat stegvis under hela ldsaret vilket resulterar i att SUM bléder mycket pengar. Detta beror
pa manga olika faktorer och redaktionen har i samrad med kommunikatéren férsékt motarbeta
den negativa trenden. En ny chefredaktdr har dven rekryterats.

Under aret har SUMs redaktion varit flitiga med att anvinda Instagramkontot sum_smagazine for
att na ut till vira studenter. En Facebooksida var planerad men startades inte, det dr troligtvis ett
viktigt verktyg for synlighet och dirfor startas det en sida innan den nya chefredaktionen tar vid.
SUMs chefredaktorer har ocksa delat ut lidor med tidningen till olika verksamheter runt i Malmé
som ir studentita fOr att Oka synligheten.

Kommunikatéren och organisationsadministratéren fortsiatter med policydokumentet som
undertecknas av chefredaktér nir uppdraget pabérjas, for att tydliggéra vem som ansvarar for
vad och for att ha en tydlig profil f6r tidningen som passar bade Karen och lisarna. SUM trycks
som mest pa 64 sidor och FUM/Kiren har tillgang till 5 sidor av vatje nummer av SUM, detta
for att synliggéra och bredda ett studentperspektiv i studentmagasinet. 3 sidor ansvarar
kommunikatéren f6r och de resterande FUM.

§ 5. Studentkarens verksamhet ansvarsomraden

5.1 Bostad

Presidiet har arbetat med bostadsfragan i olika forum inom och utanfor universitetet. Presidiet
har informerat universitetet om fragan 1 olika sammanhang och har haft bostad som tema under
ett av KMK dir studenterna hade chans att svara pa hur deras bostadssituation ser ut. Karen har
ocksa samarbetat med hyresgistféreningen och planerat f6r framtida samarbete. Ordférande var
en del av en bostadsdebatt som anordnades av hyresgistféreningen fore valet 2018 dir
ordforande holl ett tal som infospeaker om studenternas bostadssituation. Karen har ocksa borjat
planerat nya studiepolitiska event dir bostider kommer spela en stor roll.

5.2 Musikpuben

Musikpuben har haft varierande framging under verksamhetsiret 18/19. Sammantaget har det
varit fem musikpubar dir tre av dem varit en stor framgang med 6ver 130 personer som dykt upp
och tvd som inte varit sa populdra. En av de framgangsrika koncepten till en framgangsrik
musikpub har varit den gradvisa uppbyggnaden av evenemanget pa sociala medier. Varje dag har
vi haft ett inligeg med information om banden och en link till deras litar och det har visat sig vara
en strategi som har fungerat mycket bra. Med detta sagt ar det viktigt att bérja marknadsfora
Musikpuben i f6rvig intensiv under veckan innan. Det har funnits ett antal band som spelat
under verksamhetsiret 18/19, nigra av dem har varit mycket vilkinda bland studenterna och
lockat en stor publik.

Samarbetet med Festmesteriet har varit utmarkt och de spelar en viktig roll i férberedelsen av
puben samt sound check.

Den tidigare policyn att beléna Festmesteriets medlemmar som arbetat under Music Pub med en
biobiljett har inte anvints detta dret.

5.3 Kultursamarbeten (tidigare Malmé Opera)

Vi har tillsammans med scenkonstitutionerna inom Malmo Stad; Malmo Stadsteater, Malmo
Opera, Malmé Live och Skanes Dansteater, utvecklat ett helt nytt koncept som kallas for Secret
Seats. Det ar ett erbjudande for karmedlemmar dir studenterna képer en biljett f6r 100kr och far
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en hemlig plats for den forestillning de vill ga pa. En utvirdering av konceptet bor ske under
nistkommande verksamhetsar. Samarbeten med Nojesteatern och IK Pantern har dven
paborjats.

5.4 Soffprojektet

Soffeprojektet har varit framgangsrikt under hela verksamhetsaret med tvd mirkbara pikar av
intresse under host- och varterminen. Hostperioden botjar i augusti och fortsitter fram till mitten
av oktober och varperioden dr mestadels under januari och i bérjan av februari. Under denna
period behéver manga studenter en soffa, sa detta har varit den frimsta prioriteringen for den
ansvarige for soffprojektet.

Pa samma sitt som tidigare ar skickades en e-post till alla som tidigare deltagit i soffprojektet med
fragan om de ville fortsitta vara en del av det. Dessutom maste soffprojektet marknadsforas
bittre i sociala medier fOr att rekrytera fler virdar samt informera studenterna om mojligheten att
hitta ett tillfilligt boende.

5.5 Internationalisering

Karen ir i sin natur 6ppen och inkluderande. Att vara aktiv i Karen har varit mojligt bade for
svensktalande och engelsktalande studenter.

Internationaliseringsarbetet pa Karen har inkluderat att internationaliseringsansvarig har nirvarat
pa moten kring internationalisering, t.ex. Minternet som ror administratorer, planeringsméten for
introduktionsprogrammet for internationella studenter samt att studenterna har representerat
Karen i Radet for globalt engagemang,.

Karen har ocksa verkat for att universitetet ska bli battre pa att sprida information dven pa
engelska till studenterna.

5.6 Digitalisering

Karen har deltagit i diskussionerna om framtida digitala salstentamina. Diskussionerna om
digitala 16sningar f6r salstentor har lett till universitetet satt thop en arbetsgrupp som styr arbetet
och en pilot-projekt grupp som ska piborja att implementera digitala salstentor bland vissa
studentgrupper.

5.7 Akademisk litteracitet

Karen har varit aktiv i biblioteksmé&ten samt lirandemiljégruppen vid universitetet.
Lirandemiljogruppen hade i sitt uppdrag att ta fram en handlingsplan for lirandemiljerna, dar
presidiet har varit en aktiv del av arbete. Tillsammans med CAKL, biblioteket, Facility Service, I'T
avdelningen och byggnadsavdelningen har manga fragor om fysiska och virtuella studiemiljer
diskuterats med tanke pa olika aspekter sisom tillgianglighet, trygehet, breddad rekrytering och
breddat deltagande mm.

5.8 Kaffe med Karen (KMK)

Nuvarande verksamhetsar har anvints for att fortsitta jobba med de férindringarna som gjordes
forra dret samt vidareutveckla KMKSs innehéll. Tema f6r KMK har valts ut sa att de stodjer
Karens fokusfragor, till exempel bostidder, psykisk ohilsa och andra viktiga punkter i
verksamheten sasom inkludering och karvalet. Aktiviteter under KMK har vi varierat for att
forsoka gora det litt for studenter att vara med 1 de olika diskussionspunkterna som vi har haft.
Under aret har flera karféreningarna varit med under KMK vilket alltid haft en positiv paverkan.
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Dirf6r dr det extremt viktigt att fortsitta bjuda in karféreningarna till KMK och ocksa externa
aktorer som Malmo Stad, ST facket etc.

De olika aktiviteter som KMK har anvint dr olika informationsposters, whiteboard med ppna
frigor, ja/nej fragor, fiskespel och face-to-face rekrytering. En utmaning gillande KMK dr HS
och hur kan vi géra HS mer synligt och fa foreningar att komma dit. En annan utmaning dr att
hur kan man stirka face-to-face situationerna och hur siljer man karmedlemskapet och alla
aktiviteter pa ett attraktiv sitt. Detta giller ocksa foreningar som kommer till KMK, hur kan vi
motivera de att ha en aktiv roll.

5.9 Introduktion

Studentombuden var som vanligt ute pa fakulteterna for att varva medlemmar under de tva forsta
veckorna.

I dr holls ocksa for forsta gangen Tjuvkik som dr en del av den svenska versionen av
introduktionsveckan, dir studenterna veckan innan terminsstart fir mojlighet att besoka
universitet och Kéren och det var 1 allminhet ett framgangsrikt projekt.

Karen hade ocksa sina traditionsenliga Kérens dagar under tredje veckan i september. Karens
dagar dr en tre dagars missa for att introducera studenterna till Kéren och foéreningarnas
verksamhet. Aven Malmé stad och universitetet var med pé dessa dagar for att studenterna skulle
fa sa mycket information som maijligt inf6r sina studier.

Under varterminen deltog studentombudet pa Fakulteten fo6r Hilsa och Samhille pa
universitetets forsta “tjuvkik”, dir blivande studenter fick komma en vecka tidigare till
universitetet och se lokalerna, samt fi information om studenthilsan och Kirens verksamhet,
samt lite grundlidggande information om det program de skulle botja pa.

5.10 Samverkan

Det arbetet som paborjats under forra verksamhetsaret har arbetas vidare med under detta
verksamhetsaret. De strategier for hur synligheten for relevanta féretag och organisation som
utformades har arbetas vidare pa och detta har lett till att fler féretag och organisationer har velat
bes6ka universitetet och Karen har pa detta sitt kunnat 6kat sina inkomster for samverkan.
Samarbetet med studenthiftet har visat sig vara vildigt bra for att ge studenterna dnnu en férman
och det ir vildigt populirt.

5.11 Foreningarna

Det hir verksamhetsaret har varit mycket aktivt med féreningarna och studentgrupperna. Flera
nya studentgrupper har skapats och Dancing Student Group, som grundades under féregiende
verksambhetsar, blev en férening under varterminen 2019. FUM diskuterade politiska
studentgrupper och foreningar, eftersom flera personer hade begirt att fa starta upp
studentgrupper eller foreningar med ett mer politiskt fokus. FUM beslutade att ta ett positivt
beslut gentemot politiska studentgrupper (obundna till politiska partier) och studentgruppen
"Gripen" var den forsta gruppen som undertecknade studentgruppskontrakt med Karen.
Foéreningarna och studentgrupperna anordnade ocksa tva gemensamma evenemang under
verksamhetsaret som samordnades av foreningsansvarig. Det forsta eventet var ett endagars
event for att fira FN-dagen i oktober och det andra eventet var en temavecka
"Inkluderingsveckan" som holls i april. Majoriteten av foreningar och studentgrupper deltog i att
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organisera olika evenemang och aktiviteter under bade FN-dagen och sirskilt under
"Inkluderingsveckan”, detta tema kom fran arbetet med Kérens nya likabehandlingspolicy.

§ 6. Studentkarens verksamhet fakulteterna

6.1 Fakulteten fér Hilsa och Samhille (HS)

I bérjan av terminen deltog studentombudet i tjuvkik och introduktioner f6r samtliga
grundutbildningsprogram samt mastersprogrammet i kriminologi. Férhoppningsvis kan fler
mastersprogram besokas da dven dessa ska fa chansen att triffa studentombudet.

Pa fakulteten f6r Hilsa och Samhalle har institutionerna f6r Biomedicin Vetenskap och Socialt
Arbete fatt nya prefekter. Institutionen f6r Kriminologi har pabérjat processen for att fa en ny
prefekt. Prefekten vid institutionen f6r Vardvetenskap fortsitter sitt uppdrag.

Ombudet har arbetat med synlighet f6r bade Karen och sig sjilv genom att delta 1 programrad pa
bade grund- och avancerad nivd i man av tid men dven genom att finnas tillginglig pa kontoret
nar mojligheten givits. Uppfattningen 4r att manga vet vem studentombudet dr och att
studenterna i stor utstrickning vet vem och vart de ska vinda sig om problem skulle uppsta.

Det har varit ett fortsatt samarbete med den nationella studentombudsrorelsen Sveriges Enade
Ombud (SEO) dir studentombudet fér Hilsa & Samhaille var i Karlstad i borjan av april. SEO ar
en del av arbetet med studentinflytandet dér det finns mojlighet att dela erfarenheter och kunskap
med andra studentombud 6ver hela landet.

Studentirendena vid fakulteten har varit ganska fa men komplexa, ofta har det handlat om
drenden som dragits ut i veckor eller manader. Det handlar frimst om byte av examinator,
problem vid betygssittning och fragor kring problem med tentamen. Tentamensavdelningen har
bade fran studenter och institutioner fatt klagomal kring sjilva studiemiljon inne 1
tentamensalarna, vilket de 4r medvetna om och kommer att atgirda genom bland annat mer
utbildning for tentamensvakterna.

6.2 Fakulteten fér Larande och samhille (LS)

Det mest aterkommande temat i studentdrenden vid LS har dn varit en ging VFU. Det fanns fler
studentirenden under virterminen med den hégsta toppen i april. Problemen med VFU ir starkt
kopplade till antalet studenter som studerar vatje program / inriktning och hur minga VFU-
platser det finns i Malmoé och de omgivande kommunerna. En sdrskild arbetsgrupp skapades fran
fakultetens strategigrupp med uppgift att mer strategiskt utvirdera utbudet av olika
studieprogram och antal platser 1 varje program och dmne.

Bristen pa larare i hela Sverige har varit ett brett och ofta diskuterat amne i fakulteten bredvid
kvaliteten pa lirarutbildningen. UKA har utvirderat grundlirarprogrammet som fatt en
bed6émning med bristande kvalité, dirfor ar fakulteten tvungen att diskutera och sa sméaningom
vidta kritiska dtgirder for att forbattra kvaliteten pa grundskolelirarprogrammet. Ett annat
program som UKA boérjade utvirdera under varen 2019 ir dmneslirarprogrammet, men
resultaten av den utvirderingen har dnnu inte publicerats. Studentombudet har rekryterat
studenter till de intervjuer som ingar i dessa utvirderingar. Student engagemanget pa LS har
fortfarande varit ganska lagt vilket har gjort det svart att hitta studenter.
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Fakultetstiden har inte varit ett sd stort problem likt tidigare ar, men mer kan fortfarande goras.
Marknadsféra FORUM och fa andra studentrepresentanter att sitta i fler méten pa fakulteten
skulle gora att ombudets tid att vara mer ndrvarande och "dir ute" for studenter skulle 6ka. En
storre friga 4n att hitta tid att vara nirvarande 1 fakulteten 4r den dolda platsen for
ombudskontoret i Orkanen. Studentombudet har kontaktat olika personer som ansvarar for
Orkanen som byggnad och kommunikationen for att 6ka kontors synlighet men har inte fatt
nagra konkreta svar eller hjilp.

Studentforum

Utover lokala studentrad har ombudet f6r Larande och samhille fortsatt att aktivt delta i
planeringen och organiseringen av Studentforum, som borjade for nagra ar sedan som ett
samarbete mellan Karen och fakulteten. Under de senaste aren har Studentforum natt ett ganska
stabilt och valfungerande format. Rekrytering av studenter till Studentforum har varit fakultetens
ansvar och studenter viljs genom ett val fOr att representera sina kurser och program.

Studentforum har haft en hég nirvaro och studenter erbjuds lunch vid varje moéte. Studentforum
har en stabil link till programnimnder och vanligtvis uppdateras det fran programniamnders
moéten i alla studentforum. Studentforums "process" bestar alltid av ett méte mellan
studentombudet, ansvarig lirare och en projektarbetare och alla dr ocksa nirvarande i de aktuella
studentforummotena. Pa motesdagarna ingar ocksa alltid en punkt diar Kéren kan informera
studenterna om aktuella fragor.

Det hir verksamhetsaret har studentforumet dntligen startats av fler program istéllet for att vara
exklusivt till grundskolelirarprogrammet. Det andra studentforumet startades for
damneslirarprogrammet och har I6pt ut under storre delen av verksamhetsaret. Tva personer som
tidigare arbetat pa Kédren har jobbat som projektarbetare, anstillda av universitetet for att vara en
del av studentforum, en for varje program.

6.3 Fakulteten for Kultur och Samhille (KS)

Institutionen SPS upplostes 1 juni 2018 och kurserna delades mellan GPS och LS, det har inte
paverkat studenterna sirskilt mycket. VT2019 fick KS en ny vicedekan som kommer att ta 6ver i
bérjan av nista termin.

GPS examensmingel och GPS dagen ir traditionella evenemang vid institutionen. Under HT2018
holls GPS dagen i1 oktober av UF, f6r att GPS inte hade tid.

VT2019 holls GPS dagen av institutionen. Det fanns paneldiskussioner, olika stodfunktioner fran
universitet, karridrvigledning och andra aktérer pa plats. Studentombuden har varit aktiv i
planeringen av examensmingel och GPS dagen. Tyvirr finns det inget intresse av att ha ett
gemensamt examensmingel for alla KS studenter.

US har blivit mycket mer representerat detta ar pa grund av en studentrepresentant 1 US
kursnamnd, studentrepresentanten upplevde mycket positiv under motena och hens asikter har
uppskattats. US saknar ett forum dir studenter kan triffa och diskutera viktiga saker, som K3 och
GPS har (K3 studentméte, GPS dagen).

Studentirenden pd KS har minskat med mer dn 50% i jamfért med 17/18. Vissa problem har
forsvunnit nistan helt till exempel problem med publicering av tentaresultat. I bérjan av
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verksamhetsaret uppdaterades studentklagimalshanteringen och da det nu dr det prefekten som
frimst hanterar bemoétandefragor, sa har ombudet inte fatt sa manga drenden om bemdotande.

Minga nya lirare har anstillts pa KS under 18/19, mest till US och K3, vilket ocksa visar att
dessa tva institutioner vixer snabbast av de tre. GPS har fortsatt haft problem med till exempel
personalbrist och for lite undervisningstid.

6.4 Teknik och sambhille

De storsta fragorna pa TS i dr har aterigen varit ett lagt studentdeltagande, kursutvirderingarna
och bristen pa ett tydligt programradsystem, vilket bor f6ljas av alla med programansvar. Detta
problem har diskuterats 1 den nybildade Ledningsgruppen MAX samt under Kvalitetsdialogen

inom fakulteten och med rektorn.

Det finns ett antal idéer om hur man kan 6ka studenternas engagemang i sin utbildning samt
deras deltagande i Karen. Detta kan till exempel vara tita klassrumsbesok, anvinda Canvas som
en plattform for spridning av information samt en stindig uppdatering av Karens verksamhet
och 1 allmidnhet rekrytering av studentrepresentanter genom FORUM samt engagera sig aktivt 1
program- och kursansvarig for rekrytering av klassrepresentanter f6r programrad.

Nir det kommer till studentirenden har TS inte haft si manga som de andra fakulteterna. En
oroande tendens visar emellertid att huvuddelen av drendena ar diskrimineringsirenden med
lirarna som féar studenterna att kidnna sig som om deras studentrittigheter inte respekteras.

§ 7. Externa samarbeten

7.1 Malmo Studentstad

Arbetet med Malmé Studentstad fortsatte. Malmo stad anstillde tillsammans med Malmo
universitet en studentkoordinator, Karen sitter 1 styrgruppen med Malmé stad och Malmo
universitet. Vi har lyft upp att vi vill bli Arets studentstad genom bittre forutsittningar for
studenter i Malmé och bittre samverkan med staden och universitet.

Karen har aven varit aktiv i planeringen av ny Campusplan.

7.2 SFS

Under verksamhetsaret har Karen deltagit i tva medlemsméten f6r SEFS och SFSFUM i maj 2019.
Till SFSFUM i Ostersund skickades 36 motioner. Karens delegation var aktiv under métet,
diskuterade motioner med andra studentkarer, jimkade nagra av vara motioner och fick slutligen
igenom 11 motioner, original eller jamkade.

7.3 Andra Studentkarer

Karen har samarbetat nirmare med Odontologiska Studentkaren (Kiftis) och lyft gemensamma
fragor till universitetet. Vi har haft ett natverksmoéte med Kiftis och vi har identifierat olika
samarbetsomraden som ér av intresse for bada Karerna. Karen har dven borjat samarbeta med
Doktorandkaren Malmo.

Karen har forsokt halla kontakten med Lunds universitets studentkarer (LUS) for att lira sig mer
om hur de arbetar i Lund.

Karens ordférande deltog tillsammans med OD och Doktorandkérens ordférande i UKAs
lirositetsgranskning.
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